大学生公共责任意识调查研究

——浙江和新疆比较的角度

霍加艾合麦提·阿不都热依木 刘晗琦 
摘要：通过对浙江和新疆部分大学生进行《大学生公共责任意识调查问卷》抽样调查，发现，虽然两个地区大学生公共责任意识都呈现较高水平，但是在国家认同感、集体主义、环保意识、规则意识等方面存在明显差距，有待进一步加强。高等学校需要加强爱国主义教育，构建积极的公民参与文化，通过培养契约精神，确立生命敬畏观，增强公民身份认同感，以此来促进大学生公民公共责任意识的自觉养成。
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公共责任意识是公民基于对自身角色和社会要求的理解自觉履行与公民身份相适应的行为的观念、情感和意愿。随着改革开放的深入进行，市场经济的许多不良影响逐渐凸显，为一己之利而丧失社会公德的报到是有发生，违反道德与法律的案件俯拾皆是。因此，培养公民公共责任意识刻不容缓。本文通过对浙江和新疆两个地区的部分大学生公共责任意识的调查研究、分析对比，期望对我国公民教育的发展和公民素质的提高提供有益的参考。
1、 调查方式及内容

公民公共责任意识体现在公民自觉履行与身份相符的义务，积极关心公共价值和公共生活，主动承担在社会共同体中行为后果的责任。公民公共责任意识不同于义务，它更强调的是一种理性自觉和心理认同感。本课题参照《公民意识评价与培育机制》一书的相关内容，从国家认同感与归属感、集体主义、宽容意识、公益意识、环保意识、契约精神和规则意识七个维度对大学生的公共责任意识现状进行问卷调查，调查对象为浙江杭州地区的4所学校（包括了杭州师范大学的教育学院和国际服务工程学院，杭州电子科技大学，中国美院以及浙江同济科技职业学院）以及新疆地区的4所学校（包含了新疆大学、新疆医科大学和新疆师范大学、新疆教育学院）。共发放问卷600份，有效问卷为571份，有效问卷回收率为95.11%。收集的数据运用SPSS20.0统计软件进行统计分析。

2、 调查结果和问题讨论

（1） 国家认同感与归属感

一个公民对于国家的爱国主义情感体现在对于国家的认同和归属感，主要包括了民族自尊心、自信心和国家利益至上观念。当国家主权、国家利益、国家尊严受损时拥有自觉维护意识。

	
	频率
	百分比
	有效百分比
	累积百分比

	有效
	完全同意
	163
	75.8
	75.8
	75.8

	
	基本同意
	41
	19.1
	19.1
	94.9

	
	有些同意
	7
	3.3
	3.3
	98.1

	
	不怎么同意
	2
	.9
	.9
	99.1

	
	完全不同意
	2
	.9
	.9
	100.0

	
	合计
	215
	100.0
	100.0
	


表1浙江：任何试图分裂祖国的行为都是卑鄙的
	
	频率
	百分比
	有效百分比
	累积百分比

	有效
	完全同意
	186
	59.4
	59.4
	59.4

	
	基本同意
	67
	21.4
	21.4
	80.8

	
	有些同意
	22
	7.0
	7.0
	87.9

	
	不怎么同意
	18
	5.8
	5.8
	93.6

	
	完全不同意
	20
	6.4
	6.4
	100.0

	
	合计
	313
	100.0
	100.0
	


表2新疆：任何试图分裂祖国的行为都是卑鄙的
表3浙江与新疆地区有关分裂祖国行为单因素方差分析
	
	平方和
	df
	均方
	F
	显著性

	组间
	30.457
	1
	30.457
	32.009
	.000

	组内
	405.344
	426
	.952
	
	

	总数
	435.801
	427
	
	
	


由表3相关分析显示，两个地区对于国家统一的态度存在着显著的差异(P=0.000<0.05)。虽然浙江和新疆地区的大部分大学生都认为“任何分裂祖国的行为都是卑鄙的”，但是新疆地区对此行为持模棱两可或者是消极反对态度的比例明显高于浙江地区，保卫祖国统一和领土完整毋庸置疑，但有近12.2%的新疆大学生并不认为分裂祖国的行为是卑鄙的，而且有7%对此态度模棱两可。这说明少数民族地区大学生的国家认同感需要引起我们的高度关注。
由于本问卷采取反向计分的方式，分值越低，代表对应的意识越高。由表显示，新疆地区的大学生在国家认同感和自豪感上的表现与浙江地区有明显差别。这可能与少数民族地区对于国家政策的文化宣传效果有关。通过教育干预进一步提升对于国家的认同感刻不容缓。

（二）集体主义
集体主义在中华文明中拥有着深厚的文化底蕴。在公民社会中，集体主义不再局限于个人对于集体、团体、权威的绝对服从，更多的是强调集体利益和个人利益的和谐发展。表现在公民积极关心公共利益的成长，自觉维护公共空间，为了公共利益甘愿牺牲个人利益。从某种意义上而言，集体主义便是一种公共精神。

表5浙江与新疆地区有关集体意识单因素方差分析

	
	平方和
	df
	均方
	F
	显著性

	组间
	9.978
	1
	9.978
	9.008
	.003

	组内
	471.879
	426
	1.108
	
	

	总数
	481.857
	427
	
	
	



表6浙江：让生活环境更舒适是生活在那里的人的责任
	
	频率
	百分比
	有效百分比
	累积百分比

	有效
	完全同意
	85
	39.5
	39.5
	39.5

	
	基本同意
	82
	38.1
	38.1
	77.7

	
	有些同意
	23
	10.7
	10.7
	88.4

	
	不怎么同意
	18
	8.4
	8.4
	96.7

	
	完全不同意
	7
	3.3
	3.3
	100.0

	
	合计
	215
	100.0
	100.0
	


表7 新疆：让生活环境更舒适是生活在那里的人的责任
	
	频率
	百分比
	有效百分比
	累积百分比

	有效
	完全同意
	187
	59.7
	59.7
	59.7

	
	基本同意
	76
	24.3
	24.3
	84.0

	
	有些同意
	27
	8.6
	8.6
	92.7

	
	不怎么同意
	15
	4.8
	4.8
	97.4

	
	完全不同意
	8
	2.6
	2.6
	100.0

	
	合计
	313
	100.0
	100.0
	


由表5相关性分析可知，浙江在“让生活环境更舒适是否生活在那里的人的责任”的问题的看法上与新疆地区的大学生存在着显著差异(P=0.003<0.05)。浙江地区有22.4%的大学生不怎么赞同这样的看法。浙江高校的学生大多数来自于城镇，享受着市场经济的快速发展所带来的丰硕成果的同时，激发了其个人主义的高涨和对私人利益的过于追求，缺乏了公共责任意识。而新疆地区属于少数民族自治区，国家所推行的少数民族自治政策在某一程度上了促进了该地区学生对于自己生活环境的责任心。总而言之，综合新疆和浙江地区的大学生，近二成学生在公共利益和个人利益抉择的问题上持反对和不明确态度。因而对大学生进行公民集体主义教育仍然是当前我国公民公共责任教育的重要组成部分。

（3） 宽容意识

表6浙江与新疆地区有关宽容意识单因素方差分析

	
	平方和
	df
	均方
	F
	显著性

	a14
	组间
	6.781
	1
	6.781
	14.852
	.000

	
	组内
	194.515
	426
	.457
	
	

	
	总数
	201.297
	427
	
	
	

	a15
	组间
	4.501
	1
	4.501
	8.908
	.003

	
	组内
	215.263
	426
	.505
	
	

	
	总数
	219.764
	427
	
	
	

	a16
	组间
	3.358
	1
	3.358
	6.786
	.010

	
	组内
	210.798
	426
	.495
	
	

	
	总数
	214.157
	427
	
	
	


由表6相关性分析表可知，第14题(P=0.000<0.05)和第15题(P=0.003<0.05)上两个地区存在着相关的差异性。

表7浙江：做人应该宽容，不能老以自己的标准衡量别人
	
	频率
	百分比
	有效百分比
	累积百分比

	有效
	完全同意
	88
	40.9
	40.9
	40.9

	
	基本同意
	107
	49.8
	49.8
	90.7

	
	有些同意
	19
	8.8
	8.8
	99.5

	
	不怎么同意
	1
	.5
	.5
	100.0

	
	合计
	215
	100.0
	100.0
	


表8 新疆：做人应该宽容，不能老以自己的标准衡量别人
	
	频率
	百分比
	有效百分比
	累积百分比

	有效
	完全同意
	200
	63.9
	64.1
	64.1

	
	基本同意
	83
	26.5
	26.6
	90.7

	
	有些同意
	24
	7.7
	7.7
	98.4

	
	不怎么同意
	4
	1.3
	1.3
	99.7

	
	完全不同意
	1
	.3
	.3
	100.0

	
	合计
	312
	99.7
	100.0
	

	缺失
	系统
	1
	.3
	
	

	合计
	313
	100.0
	
	


表9浙江：即使自己喜欢的事情也不能勉强他人接受
	
	频率
	百分比
	有效百分比
	累积百分比

	有效
	完全同意
	94
	43.7
	43.7
	43.7

	
	基本同意
	103
	47.9
	47.9
	91.6

	
	有些同意
	16
	7.4
	7.4
	99.1

	
	不怎么同意
	2
	.9
	.9
	100.0

	
	合计
	215
	100.0
	100.0
	


表10 新疆：即使自己喜欢的事情也不能勉强他人接受
	
	频率
	百分比
	有效百分比
	累积百分比

	有效
	完全同意
	202
	64.5
	64.5
	64.5

	
	基本同意
	86
	27.5
	27.5
	92.0

	
	有些同意
	19
	6.1
	6.1
	98.1

	
	不怎么同意
	4
	1.3
	1.3
	99.4

	
	完全不同意
	2
	.6
	.6
	100.0

	
	合计
	313
	100.0
	100.0
	


本调查中的宽容意识与传统社会美德有所不同。不仅仅是要求对彼此各异的生活习惯和价值信仰的相互体谅和尊重，更重要的是在全球化的背景下，充分尊重文化的多元化，意识到日益紧密的命运共同体，并以此获得普遍性的价值观念。宽容意味着理解和合作，在承认每一个公民都处于平等地位，尊重彼此权利的前提之下，容忍差异，自由选择生活方式和价值观，通过理性沟通和对话，丰富和扩大共同的财富。在调查“做人应该宽容，不能老以自己的标准衡量别人”和“即使自己喜欢的事情也不能勉强他人接受”的问题上，新疆的大学生们持完全赞同的态度明显高于浙江地区，表明浙江的大学生们的宽容意识远不及新疆。这不仅仅与大学生公民身份的偏颇-----个人主义的放大有关，也可能与浙江地区的发展现状有关，地方保护主义在一定程度上削弱了大学生们体谅和尊重他人的意识。

（四）环保意识

当资源短缺和生态环境持续恶化，已经成为全球性制约人类生存和发展的首要问题，公民与环境生态的关系便成为了公民教育中亟需关切的一种重要课题。在本调查研究中，环保意识包含了人们对于可持续发展的生活方式的自觉追求，对于公共空间环境卫生的爱惜和维护。

表11浙江与新疆地区环保意识单因素方差分析

	
	平方和
	df
	均方
	F
	显著性

	组间
	98.505
	1
	98.505
	26.441
	.000

	组内
	1587.046
	426
	3.725
	
	

	总数
	1685.551
	427
	
	
	


表12 与浙江新疆地区环保意识描述统计量
	
	N
	极小值
	极大值
	均值
	标准差

	杭州地区
	215
	3
	12
	5.8140
	   1.96530

	新疆地区
	313
	3
	12
	4.7955
	1.95372

	有效的 N （列表状态）
	528
	
	
	
	


由表11显示，浙江和新疆大学生环保意识存在显著差异(P=0.000<0.05).由表12可知，浙江地区大学生的环保意识的平均得分为5.81，而新疆的大学生们相应的得分为4.79，低于浙江地区。通过反向计分证明，新疆大学生们的环保意识高于浙江学生。

表13浙江：在买家用商品时，我宁愿多花点钱，也要买环保产品
	
	频率
	百分比
	有效百分比
	累积百分比

	有效
	完全同意
	57
	26.5
	26.5
	26.5

	
	基本同意
	110
	51.2
	51.2
	77.7

	
	有些同意
	34
	15.8
	15.8
	93.5

	
	不怎么同意
	11
	5.1
	5.1
	98.6

	
	完全不同意
	3
	1.4
	1.4
	100.0

	
	合计
	215
	100.0
	100.0
	


表14 新疆：在买家用商品时，我宁愿多花点钱，也要买环保产品
	
	频率
	百分比
	有效百分比
	累积百分比

	有效
	完全同意
	160
	51.1
	51.1
	51.1

	
	基本同意
	101
	32.3
	32.3
	83.4

	
	有些同意
	35
	11.2
	11.2
	94.6

	
	不怎么同意
	10
	3.2
	3.2
	97.8

	
	完全不同意
	7
	2.2
	2.2
	100.0

	
	合计
	313
	100.0
	100.0
	


  表15浙江与新疆地区环保意识
	环保意识
	地区
	完全同意
	基本同意

	如果看到地上有乱丢的垃圾，我会捡到垃圾桶里。
	浙江
	30.2
	44.7

	
	新疆
	57.8
	26.5

	我决不随地吐痰。
	浙江
	51.6
	21.4

	
	新疆
	68.7
	20.8


由表显示，新疆只有一半的人完全同意宁愿多花钱也要买环保产品，而相比较之下，浙江更少，仅有26.5%的人选择完全同意，远远低于公民在国家认同感和集体意识选择完全同意的比例。这证明在考虑是否购买环保产品的时候，作为消费者考虑更多的是经济利益，但选择价廉商品也无可厚非。环保意识是当代工业社会发展出现生态危机，人类必须转变和具备的一种公民意识。如今社会媒体也不断宣传强调要节约能源，低碳生活。而关于是否会随手捡垃圾丢进垃圾桶和随地吐痰等一些从小就教育和应该明确的基本道德规范时，选完全同意所占百分比也不高。这是否可以假设，大多数学生有一定的环保意识，但落实到实际生活中，由于受到多种外在意识（如经济的考量）的相互牵扯，最终导致行动意愿比较低。而行为和意识的不一致恰恰可以说明当前大学生对于环境的责任心还是不够强，，更何况作为一个国家的精英代表，这表明要真正实现全民共同参与环保的局面还有待时日。

（5） 公益意识
卢梭在《爱弥儿》中指出：“共同苦难能使我们更好地看出我们天性的一致，看出他们对我们爱的保证。”也就是说，人类彼此的相互关爱正是源自于共同的经历和苦难。于是，当他人陷入困境时，我们会因为同情心而提供力所能及的帮助。本调查研究中的公益意识维度的设立便是源自于此，包含了服务社会、帮助他人、奉献社会的精神。

表16 浙江和新疆：只要有机会，我会担当志愿者

	
	频率
	百分比
	有效百分比
	累积百分比

	有效
	完全同意
	210
	49.1
	49.1
	49.1

	
	基本同意
	135
	31.5
	31.5
	80.6

	
	有些同意
	60
	14.0
	14.0
	94.6

	
	不怎么同意
	17
	4.0
	4.0
	98.6

	
	完全不同意
	6
	1.4
	1.4
	100.0

	
	合计
	428
	100.0
	100.0
	


表17 和浙江新疆：只要给灾区、教育捐款，我都会积极捐款
	
	频率
	百分比
	有效百分比
	累积百分比

	有效
	完全同意
	195
	45.6
	45.7
	45.7

	
	基本同意
	167
	39.0
	39.1
	84.8

	
	有些同意
	52
	12.1
	12.2
	97.0

	
	不怎么同意
	11
	2.6
	2.6
	99.5

	
	完全不同意
	2
	.5
	.5
	100.0

	
	合计
	427
	99.8
	100.0
	

	缺失
	系统
	1
	.2
	
	

	合计
	428
	100.0
	
	


在很多情况下，公民单靠个人的力量无法达到助人的实际效果，需要发挥全社会的力量，因而公益事业便应运而生，而公益意识也逐渐成为了公民必备的重要素质之一。献血车的涌现，各式公益基金的设立显示了社会对于公益的关注和提倡，大学校园里也不乏和公益相关的活动，譬如青年志愿者协会，义工协会等等都是与公益密切联系的。但是由调查结果显示，只有49.1%的大学生对“只要有机会，我会担当志愿者”表示完全赞同，有近二成对于灾区、教育是否愿意伸出援助之手，对其捐款选择无动于衷或是犹豫不决。这表明大学生志愿者精神的欠缺，这又从另一方面显示了当前大学生们在契约社会里，因为缺乏信任导致同情之心、怜悯之心逐渐丧失。

（6） 契约精神
契约精神作为体现社会伦理约束的伦理精神，是基于现代社会发展的一般要求而必然呈现的一种平等、自由和人权的民主精神。本调查中的契约精神主要体现在公民个人诚实守信、履行诺言的道德品质两个方面。
表18 浙江和新疆：我相信大多数人都是值得信任的
	
	频率
	百分比
	有效百分比
	累积百分比

	有效
	完全同意
	111
	25.9
	25.9
	25.9

	
	基本同意
	173
	40.4
	40.4
	66.4

	
	有些同意
	84
	19.6
	19.6
	86.0

	
	不怎么同意
	47
	11.0
	11.0
	97.0

	
	完全不同意
	13
	3.0
	3.0
	100.0

	
	合计
	428
	100.0
	100.0
	


表19 浙江和新疆：只要我答应了的事情，就一定会履行承诺
	
	频率
	百分比
	有效百分比
	累积百分比

	有效
	完全同意
	225
	52.6
	52.6
	52.6

	
	基本同意
	153
	35.7
	35.7
	88.3

	
	有些同意
	44
	10.3
	10.3
	98.6

	
	不怎么同意
	5
	1.2
	1.2
	99.8

	
	完全不同意
	1
	.2
	.2
	100.0

	
	合计
	428
	100.0
	100.0
	


在对于身边的人是否都是值得信任的问题上，仅仅有25.9%的大学生持完全同意的态度。生活在自己的国家，自己熟悉的社会环境里，但对于身边人的信任度却如此之低，的确值得人深思。这是否可以假设为对于自己国家的不信任呢？而对于自己答应事情的兑现问题也只有一半人表示一定会履行诺言。契约精神一定程度上与传统诚信伦理有着相通之处，其精神的缺乏势必影响到将来整个社会的稳定和团结。该如何培养现代文明所必需的契约精神，我们应该高度关注。

（七）规则意识
规则是社会全体成员都必须遵守的包含着道德、法律、科技、管理等一系列的规范，在当今民主法治的社会制度下，培养公民规则意识就显得尤为重要。在本调查中，将依法履行纳税义务、排队买票、爱护公共财物和遵守交通规则归结为公民规则意识的体现，同时也是现代公民应具备的文明素质和礼仪规范的具体表现。但是，从本次调查结果看，规则意识的均值在所有维度中最低，这说明了大学生公民规则意识的严重欠缺。

表20 浙江与新疆地区规则意识单因素方差分析
	
	平方和
	df
	均方
	F
	显著性

	组间
	39.473
	1
	39.473
	7.262
	.007

	组内
	2315.469
	426
	5.435
	
	

	总数
	2354.942
	427
	
	
	


由表20可知，浙江地区和新疆地区的大学生规则意识的均值存在显著的差异(P=0.007<0.05)。

表21 浙江：如有可能，谁都会逃税

	
	频率
	百分比
	有效百分比
	累积百分比

	有效
	完全同意
	31
	14.4
	14.4
	14.4

	
	基本同意
	30
	14.0
	14.0
	28.4

	
	有些同意
	45
	20.9
	20.9
	49.3

	
	不怎么同意
	78
	36.3
	36.3
	85.6

	
	完全不同意
	31
	14.4
	14.4
	100.0

	
	合计
	215
	100.0
	100.0
	


表22 新疆：如有可能，谁都会逃税
	
	频率
	百分比
	有效百分比
	累积百分比

	有效
	完全同意
	101
	32.3
	32.3
	32.3

	
	基本同意
	67
	21.4
	21.4
	53.7

	
	有些同意
	61
	19.5
	19.5
	73.2

	
	不怎么同意
	53
	16.9
	16.9
	90.1

	
	完全不同意
	31
	9.9
	9.9
	100.0

	
	合计
	313
	100.0
	100.0
	


表23 新疆：纳税是公民应尽的义务
	
	频率
	百分比
	有效百分比
	累积百分比

	有效
	完全同意
	162
	51.8
	51.8
	51.8

	
	基本同意
	98
	31.3
	31.3
	83.1

	
	有些同意
	43
	13.7
	13.7
	96.8

	
	不怎么同意
	6
	1.9
	1.9
	98.7

	
	完全不同意
	4
	1.3
	1.3
	100.0

	
	合计
	313
	100.0
	100.0
	


两个地区的大学生在对“如有可能，谁都会逃税”的态度上，相差甚远。相比较之下，新疆地区竟有高达32.3%的大学生对此选择了完全同意。但同时发现，新疆地区对于“纳税是公民应尽的义务”的认同率比较高，比率约占了八成之多。这表明，在一部分调查对象心中，虽然纳税是法律规定的义务，但是逃税也未必是道德可耻的行为。这可能不仅仅与公民责任意识的高低有关，社会利益的分配不公、地区资源的不均衡、自身权益诉求的受阻，都可能在一定程度上促进“逃税”心理的出现。而新疆地区处于国家的西部，较之东部的发达城市，心理的不均衡感和不公感极易产生。由此可见，公民的纳税责任意识的增强，需要教育的相关培养，也需要社会制度的完善和公正。

        表24：浙江和新疆：能够插队买到票是一个人灵活的表现
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 表25：浙江和新疆：若没人没车，即使红灯亮，我也会过马路
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分析表可知，有近一半的大学生表示在没人没车，即使红灯亮的情况下，也会过马路。对待是否插队买票的问题的态度上也不尽相同。中国式过马路、中国式排队已成为了中国人的鲜明特征。搓一堆人一起过，和红绿灯无关；排队乱七八糟无秩序，插队也是人之常情。这似乎又是在改革红利面前，争相获取权利，义务和责任感逐渐淡漠的又一具体表现。不禁试问，中国自古不就是礼仪之邦么，重视伦理纲常等规范在千年的文化积淀中应该早已渗透到中国人的精神深处，那调查结果又为什么显示规则意识的缺乏呢？消极纳税的心理、闯红灯过马路、插队买票的高比例，表明对于规则意识的培育尤为重要。

3、 培养大学生公共责任意识的对策与途径

（一）加强爱国主义教育，提高国家认同感

当代大学生出身于改革开放之后，享受着经济飞速发展所带来的富足，拥有了前所未有的优越成长和发展空间。这就决定了他们对祖国的爱是基于改革受益之上的强烈自豪感。不论是对中国的未来，还是对党和政府，大多数学生抱以了积极的态度，表示有信心。然而，由调查结果显示，相比较于浙江，新疆地区的大学生对维护祖国统一的认识上并没有那么理想。这表明了区域性教育在对祖国统一问题上存在着偏颇。中国是一个多民族组成的大家庭。唯有维护各个民族成员的团结，才能保证国家的繁荣富强。祖国统一和民族团结意识是一位公民具有高度国家认同感的前提和基础。而民族间的团结意识，又是与宽容意识密不可分的。宽容意识中所包涵的民族意识不是狭隘的、自我的，而是尊重差异，兼容并蓄的。即便存在着思想观念、价值取向、行为方式等等的冲突和差异，但是因为彼此的理解心态和宽宏气度，所有的公民成员们都为了共同的善而共生共存。拥有了宽容意识，意味着民族的紧密团结。正是因为拥有了团结，才有助于国家的统一，才能在日后的国家建设中发挥强大的力量与智慧。杭州地区的宽容意识相对较弱，这需要学校加强有关文化多元的课程渗透，促进大学生们对于除了自我之外的他人、地区、民族、国家的认识和理解。另外，从爱国主义教育的途径看，新疆学校有关国家认同感的不高比率在某一程度上说明作为高校德育主要渠道的思想政治理论课似乎未能完全发挥主要作用。这就需要加强新疆地区等少数民族和汉族的文化交流，加强地区性质的爱国主义教育。通过开设专项课程和交流活动，让大学生深人了解祖国源远流长的历史文化，感受中国共产党人的丰功伟业和社会主义现代化建设的丰硕成果，激发学生的民族自豪感和自信心,从而内化成爱国报国的热忱。

（二）构建积极的公民参与文化，培养公共精神和责任感  

社会转型时期，市场经济赋予了公民新的道德要求和价值取向：自由、平等、互利观。自由、平等唤醒了人们追求权利的意识，经济活动的趋利性使得人们开始关注自身。然而，这是一个注重人才、张扬个性的时代，再加上就业压力大等外在复杂社会因素所造成的激烈竞争，使得大学生们更关注自身的发展，而忽略集体的存在，公共精神的重要性。对待“小团体利益或者个人利益应该服从国家利益”，两地区的大学生有八成左右同意这一看法，这表明大学生具备一定的集体主义观念，但在“让生活环境更舒服是否是生活在那里人的责任”态度上，就显现了问题。落实到实际生活中，大多数作为90后的独生子女，面对激烈竞争，自我意识更易膨胀，并没有意识到自己作为社会成员的一份子所应该承担的社会责任。由调查可知，大学生集体主义意识和实际行动存在不一致的特点。同样，环保意识的调查现状也不尽相同。由调查结果分析可知，大多数的大学生具备了一定的环保理念，对环保问题予以了关注，但是在环保行为倾向方面，对于是否愿意为了环保而接受较高的价格的时候，持完全肯定的态度的人所占比例并不高，这表明即便对环境污染的现状有了较深的感受，但是在经济利益面前，以自己获益为重，环保责任感和自律性严重缺乏。在社群主义看来，自由主义公民观过于强调个体的权利和自由，过度依赖于制度的正义，公共责任意识的培育需要公民通过参与公共生活，形成对共同体的认识，才能自觉履行责任，因此，借鉴社群主义观，在大学校园里构建积极的公民文化，以班级教室和学校作为公民实践的场所，通过设立学生社团和模拟社区，鼓励大学生对公共生活的参与，在参与中培养公民美德和公民意识。对于环保方面，高校可以利用校内譬如横幅、时事栏、海报等一切宣传手段，定期向学生宣传节约能源、减少污染、绿色消费等环保主题，让学生在潜移默化的环保文化熏陶中接受环保意识教育，养成保护环境的良好习惯。

（3） 培养契约精神，增强彼此信任感，推进友善互助的良好社会氛围的生成

调查结果显示，仅有半成左右的学生对待履行诺言的问题上持完全肯定的态度，这表明了大学生们诚信的缺失。诚实守信是人的立身之本，若“言而无信”，不仅会损害交往双方的感情，也会影响整个社会的和谐和国家的稳定。而在周边人是否值得信任的问题上，25.9%(选择完全同意)的低比率显示了信任危机的到来，社会岌岌可危。与传统社会不同，如今不再是仅仅停留在以亲缘和地缘为基础的社会信任上，而是由“熟人社会”转向“陌生人社会”，交往方式的转变使得人们之间的信任由强转变成为弱，这就意味着这种转变唯有以主体平等为主导的契约社会才有实现可能，因而契约精神的培养成为了公民意识不可或缺的一部分。而大部分学生对周围人、对社会信任的缺失，从某一程度上说与整个社会契约精神的缺失是分不开的。契约精神的实质包涵着主体的独立、地位的平等、意志的自由表达。但是商业欺诈、信用欺诈、就业陷阱屡禁不止，“有毒”食品肆意蔓延......利益的过度驱使使得人们感情逐渐淡漠，腐蚀道德，便有了“彭宇案”之后老人不扶以至死亡的惨剧，便有了湖北荆州船主对见义勇为者“挟尸要价”的荒谬之举......的确，不可否认，利益主体的功利性是构成市场经济最初的驱动力，可是要保证市场经济的正常运行也需要“自律”和“他律”的制约，否则就犹如潘多拉魔盒被打开，自私、欺诈、贪婪等一切罪恶汹涌而出。作为契约的主体，就意味着在用契约自由表达自己意愿的同时，必须承担责任和义务。所以，在高校教学活动中，除了传授一定的契约知识、契约理论，还需要通过尝试契约实践，使主体的大学生深切地感受到契约带给人们的便利、利益及恪守契约后获得褒奖的愉悦感，这样的情感便有助于大学生们形成恪守信用、遵守承诺的行为习惯。同时，大学也需要针对大学生群体诸如考试作弊、拖欠国家助学贷款、论文抄袭等不诚信行为制定相应严格的规章制度，通过批评谴责等方式促进大学生契约精神的树立与养成。若社会成员们都具备契约精神，那么增强彼此信任感也就指日可待。拥有了信任，那么面对他人处于困境之时，也愿意主动伸出援助之手，力所能及地关爱他人，而不至于如调查结果所显示的那样-----漠视捐款，对志愿者活动缺乏主动性。

（四）确立生命敬畏观，增强公民身份认同，提高现代规则意识

“中国式过马路”屡禁不止，这不仅仅表明了规则意识的缺乏，更多的是一种对于生命敬畏的缺失。保护生命、珍视生命是一项最为基本的道德伦理。而闯红灯的参与者普遍存在着侥幸心理，认为没人没车又怎么会发生交通事故呢。每一次安然无恙地闯过红灯，日积月累渐渐形成了不遵守交通规则的陋习。这需要学校教育及时纠正大学生们的生命观，让学生体验到生命中的乐趣，感受到生命的意义，学会尊重和珍视他人和自己生命的意义和价值，那么每次过斑马线时，意识到“红灯停，绿灯行”与自己的生命息息相关，便会自觉地停下脚步，严格遵守交规。此外，对于“逃税”行为的默许，说明了大学生法律意识的淡薄，这与社会不良环境的影响有着不可分割的联系。法制不健全，使得很多不遵守规则的行为处罚过轻或是无法可依，监管不力，使得很多投机者借此获利，诸多的负面影响在主观上加剧了大学生们价值观念的不良倾向。因此，增强公民身份认同，使得每一位社会成员意识到身为公民，具有监督、制定规则、维护自身的权利，那么基于公平、正义之上，又怎么会对违规行为视而不见，这样违规行为又怎能随处藏身？当然，为了不使规则形同虚设，为了树立规则的权威性，增强对规则的信任度，提高不遵守规则的风险成本迫在眉睫。大学生们规则意识的提高需要整个社会规则制度的完善，需要社会严格遵守规则面前人人平等的原则，对于违规行为严肃处理，绝不姑息纵容。而校园也需要配合社会，通过教师模范遵守规则的行为，构建规则文化，培育法制监督环境，促进大学生们将规则意识转化为自觉遵守规则的行为。
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Study on the college students’ public responsibility consciousness
———Based on the comparative perspective between Zhejiang and Xinjiang Province
Abstract:Through the survey about college students’ public responsibility consciousness in Zhejiang and Xinjiang Province, it prove that there are big gap existing in national identity, collectivism, environmental consciousness and rule awareness although two regions of college students shows higher levels of public responsibility consciousness. So it needs to be further strengthened. Universities need to strengthen patriotism education, build a positive culture of citizen participation, by the methods of training contract spirit, establishing the reverence for life, strengthening the citizen identity, in order to promote college students' public responsibility consciousness.
Key words: college students; public responsibility consciousness; comparative study
附录
大学生公民公共责任意识调查问卷

亲爱的同学： 

您好！这是一份有关大学生公民公共责任意识的调查问卷，旨在依据各位对问题的回答了解目前大学生国家认同与公民责任意识的状况。问卷仅供统计研究分析外，不会做其它用途，敬请放心作答。您所提供的意见对本研究是非常宝贵的。感谢您的协作和合作!祝学习进步!生活愉快!

您的性别：1.男         2.女

您的户口：1.农业       2.非农业

您所在学校性质：1.理工科   2.文科   3.综合性  4.其他

您所在年级：1.大一  2.大二  3.大三  4.大四  5.研究生  6.其他

您所学专业：1.理工科 2.文科 3.其他（请注明）

1.任何试图分裂祖国的行为都是卑鄙的。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

2.我相信中国的未来会更美好。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

3.党和政府的改革开放政策总的来说是成功的。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

4.我相信大多数人都是值得信任的。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

5.如果中国发生了战争，公民应义不容辞滴保卫祖国。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

6.纳税是公民应尽的义务。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

7.如有可能，谁都会逃税。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

8.不愿劳动，只想国家补助的人是不道德的。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

9.小团体利益或个人利益应该服从国家利益。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

10.人活着应当为社会做点有益的事。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

11.人人都出力，才能建设美好的家园。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

12.让生活环境更舒适是生活在那里的人的责任。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

13.能够插队买到票是一个人灵活的表现。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

14.做人应该宽容，不能老以自己的标准衡量别人。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

15.即使自己喜欢的事情也不能勉强他人接受。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

16.做人做事不能只为自己着想。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

17.每当看到或听到中国人受到欺辱，我总是非常气愤。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

18.我为我是中国人而感到骄傲与自豪。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

19.如果可以选择，我还是选择做中国人。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

20.看到有人破坏公共设施，我会上去阻止。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

21.在买家用商品时，我宁愿多花点钱，也要买环保产品。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

22.我决不随地吐痰。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

23.如果看到地上有乱丢的垃圾，我会捡到垃圾桶里。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

24.若没人没车，即使红灯亮，我也会过马路。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

25.只要我答应了的事情，一定会履行承诺。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

26.只要有机会，我会担当志愿者。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

27.只要给灾区、教育捐款，我都会积极捐款。

A.完全同意  B.基本同意  C.有些同意  D.不怎么同意  E完全不同意

    恳请您做完检查一下，有无遗漏，并请补上。再次感谢您的参与与合作，祝生活快乐！



